Fenomeno da TV social, novo modo de assistir, & tendéncia mundial

Por Fabson Gabriel

Em 2014, o jornalista estadunidense Michael Wolff langou um livro com o titulo “Televisédo € a
Nova Televisdo”, onde fala sobre como a TV vem conseguindo se adaptar a era digital. Essas
transformacgdes tecnoldgicas e culturais no modo de assistir televisdo é tema de uma pesquisa
desenvolvida no Programa de Pés-Graduacdo em Comunicacdo da UFPE de autoria de Gésa
Karla Maia Cavalcanti. O estudo conclui que a TV Social permite que as televisoes se
posicionem de forma estratégica, pois estimulam o consumo dos programas dentro da grade
televisiva e reforgam a légica da programacgéo de conteudo de forma ininterrupta.

Na dissertacao “ Televiséo e redes sociais: configuracées de TV Social em Malhagéo ”,
orientada pela professora Yvana Fechine, explorou como esse meio de difusdo de programas
busca criar, através das redes sociais digitais (Facebook, Instagram, Twitter) e aplicativos
integrados ao televisor, um sentimento de compartilhamento em torno dos seus conteudos, o
que permite os espectadores comentarem e conversarem, conectados em rede, sobre os
conteudos que consomem.

O termo TV Social é utilizado na pesquisa para designar o fendmeno que confere a televisdo o
poder de estimular os espectadores a comentar sobre o que veem enquanto estdo assistindo,
seja entre si, ou com os produtores da programacéao por plataformas on-line. E, como fruto de
analise académica, a pesquisadora evidencia que “essa definicdo permite que as
transformacdes no modo de assistir televisdo sejam tratadas como algo de contornos préprios,
apresentando fatores inseparaveis e evitando que se percam entre 0s existentes no cenario da
cultura participativa”.



http://ufpe.us13.list-manage.com/track/click?u=835cf1a19983f98a33057f6e1&amp;id=b1d43b76c7&amp;e=336755f5a7
http://ufpe.us13.list-manage2.com/track/click?u=835cf1a19983f98a33057f6e1&amp;id=caaca491ee&amp;e=336755f5a7
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Gésa também observa que conseguiu identificar como tem funcionado a TV Social no contexto
da telenovela brasileira. “Buscamos verificar em que formato televisivo as estratégias de TV
Social possuem maior aderéncia e identificamos a ficgao seriada e, dentro desse formato, o
género telenovela. Com essas dire¢oes, partimos para observacdo das produgdes das
emissoras que mais investem na construcao de produtos convergentes e chegamos a Rede
Globo", explica.

MALHACAO |1 Com esse propésito, a autora escolheu o programa Malhagdo como objeto de
estudo por ser 0 mais duradouro e principal produto de ficcao seriada voltada para o publico
jovem na emissora; por ter se configurado nos ultimos anos como um espaco de teste para
estratégias que articulam o conteudo televisivo com o da internet e por existir um constante
nivel de engajamento dos fas de Malhag&o nas redes sociais.

O estudo identifica as potencialidades da TV Social como estratégia engajadora para aumentar
a audiéncia tradicional; para criar ambientes ou experiéncias de controle da audiéncia; obter
dados sobre a audiéncia e para reforgar a grade televisiva através da manutencgéo das
transmissodes ao vivo.

Como metodologia, Gésa realizou um levantamento bibliografico e analise de contetdo para
entender o fenbmeno estudado. Apos essa etapa, estabeleceu a conceituagéo do termo “TV
Social”, a partir da analise de suas recorréncias. Com o fenémeno caracterizado, o objetivo foi
observar as estratégias da TV Social recorrentes na telenovela Malhagédo da Rede Globo,
adotando uma concepcao descritiva e métodos de levantamento via questionario, estudo de
caso e andlise de atitude.

Os dados coletados durante a observagéao foram apresentados com base na identificagéo de
estratégias recorrentes, sao elas: hashtags diarias nas redes sociais, os aplicativos Malhacao e
Malhacao no Ar e chats com o elenco.
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