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RESUMO - Este trabalho tem como objetivo apresentar o uso das ferramentas de geoprocessamento,
como auxilio na analise dos dados referentes a extravasamento de esgotos em sistema condominial no
municipio do Natal/RN, pela Agéncia Reguladora de Servigos de Saneamento Basico do Municipio do
Natal — ARSBAN. O sistema ¢ operado pela concessionaria Companhia de Agua e Esgotos do Rio
Grande do Norte — CAERN, onde através dos resultados obtidos, servira de apoio na gestdo dos servigos
prestados pela CAERN e expor os problemas e responsabilidade as Associagdes de Usuarios de Servigos
de Saneamento Ambiental de Natal — ASSUSSAS, através de agdes educativas junto aos usuarios do
sistema.

ABSTRACT - This paper aims to present the use of GIS tools, to aid in the analysis of data from leaking
sewer system in condominium in the city of Natal / RN, by Regulatory Agency for Water and Sanitation
Services in the city of Natal - ARSBAN. The system is operated by the concessionaire of Water and
Sewer Company of Rio Grande do Norte - CAERN, where through the results, will support the
management of services provided by CAERN and expose the problems and responsibility of the User
Services Association of Environmental Sanitation the city of Natal / RN - ASSUSSAS through
educational actions to system users.

1 INTRODUCAO

Criada através da lei n® 5.346, em 28 de dezembro de 2001, a Agéncia Reguladora de Servigos de Saneamento
Basico do Municipio do Natal - ARSBAN, autarquia sob regime especial, tem como objetivo regular, fiscalizar, autuar
e monitorar as atividades de servigos de saneamento ambiental prestados pela Companhia de Agua e Esgotos do Rio
Grande do Norte — CAERN, no ambito do municipio de Natal.

Saneamento ambiental, segundo a Fundacdo Nacional de Saude — FUNASA:

E o conjunto de a¢des socioecondmicas que tém por objetivo alcancar salubridade ambiental, por
meio de abastecimento de agua potavel, coleta e disposi¢do sanitaria de residuos sélidos, liquidos e
gasosos, promogdo da disciplina sanitaria de uso do solo, drenagem urbana, controle de doengas
transmissiveis e demais servicos e obras especializadas, com a finalidade de proteger e melhorar as
condic¢des de vida urbana e rural (FUNASA, 2004).

Em Natal, a coleta e disposi¢do sanitaria de residuos liquidos ¢ feita através do sistema publico de coleta,

distribuidos pela cidade em sistema do tipo convencional e condominial, onde este ultimo teve sua implantacdo iniciada
no periodo de 1980/1987, nos bairros de Rocas e Santos Reis.

Desenvolvido na década de 80, o sistema condominial de esgotos ¢ uma solugdo eficiente e econdmica para
esgotamento sanitario, apoiando-se na participagdo comunitaria, juntamente com a tecnologia apropriada. Este sistema
proporciona uma “economia de até 65% em relagdo ao sistema convencional de esgotamento, gragas as menores
extensdo e profundidade da rede coletora e & concepgdo de microssistemas descentralizados de tratamento” (FUNASA,
p. 188).
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No sistema condominial as edifica¢des sdo interligadas a rede publica coletora de esgotos, através de ligagdo
coletiva, onde a “localiza¢do, manutengdo e, as vezes, a execugdo sdo acordadas coletivamente, no ambito de cada
condominio e com o prestador do servigo, a partir de um esquema de divisdo de responsabilidade entre a comunidade
interessada e o poder ptblico” (FUNASA, p. 188).

Nesse sentido, a ARSBAN, como 6rgédo regulador e de fiscalizagdo dos servigos prestados pela CAERN, faz uso
de Sistema de Informac¢des Geograficas — SIG, na identificacdo e espacializagdo das ocorréncias relacionadas a
problematica do extravasamento de esgotos, em sistema condominial. A justificativa para a escolha do sistema
condominial ¢ devido a sua concepg¢do, pois ao ocorrer obstru¢do em algum ponto da rede, o problema de
extravasamento atingira os usuarios interligados ao sistema de forma geral (Figura 1).
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Figura 1 — Concepcéo da rede do sistema condominial. Fonte: Caesb, 1997.

Assim, o trabalho tem como objetivo mostrar o uso de técnicas de geoprocessamento no auxilio a administragédo
e gerenciamento do sistema de esgotos por parte da CAERN e usudrios do sistema que fazem parte da ASSUSSA, onde
estas s3o instituigdes comunitarias regionais dentro do municipio que, dentro de sua circunscri¢ao regional pré-definida,
lida com as questoes relativas a qualidade dos servigos prestados nas areas do saneamento basico.

2 METODOLOGIA

A metodologia do trabalho consiste nas seguintes etapas:

a) Recebimento das dentncias de extravasamento de esgotos via 0800... (ARSBAN) ou site da ouvidoria do
municipio;

b) Deslocamento da equipe ao local;

¢) Coleta da posigdo geografica com uso de receptor GPS — Global Positioning System de navegagdo para
auxiliar na identificagdo do logradouro;

d) Sobreposigdo dos pontos coletados sobre a base cartografica da cidade, rede coletora e sistema condominial
utilizando o sofiware ArcGIS — ArcView verséo 10;

e) Cruzamento dos pontos coletados com o sistema condominial e identificagdo dos logradouros.

2.1 Area de estudo

Os bairros contemplados pelo sistema condominial somam 18 de um total de 36 bairros, distribuidos nas regides
administrativas: norte, sul, leste e oeste, sendo a regido oeste abrangendo 9 bairros com o sistema (Figura 2). Entretanto
este trabalho direcionou seus estudos somente para o bairro das Quintas, pois 0 mesmo apresentou maiores quantidades
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de denuncias (7) relacionadas a extravasamento de esgotos, comparando-o com os demais bairros durante o ano de
2011.
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Figura 2 — Mapa dos bairros contemplados pelo sistema condominial.

2.2 Materiais

Os materiais envolvidos foram:

a. Ortofotocartas do ano de 2006 elaboradas pela empresa de Topocart nas escalas 1:2.000 do municipio de
Natal;

b. Base digital da rede de coleta de esgoto ¢ zonas contempladas pelo sistema condominial pertencente a
CAERN;

c. Arquivo digital da malha de logradouros do municipio de Natal;

d. GPS de navegagio;

e. Arquivo digital da malha municipal do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) disponivel

em seu “sitio” na internet do ano de 2007, e
f. Software ArcGIS — ArcView versaol0.

3 RESULTADOS E DISCUSSOES

Apds a aquisi¢ao dos pontos de extravasamento de esgotos e identificados os logradouros proximos, efetuou-se a
sobreposicao sobre a zona delimitadora do sistema condominial.

O mapa da figura 3 mostra o bairro Quintas em destaque referente aos bairros vizinhos com a malha de
logradouros superposto a zonas com sistema condominial, na cor cinza, fornecido pela CAERN.
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Figura 3 — Mapa dos bairros contemplados pelo sistema condominial.

O mapa da figura 4 destaca na cor amarela, o resultado da selecdo dos logradouros, onde ocorreram
extravasamento de esgotos nos fundos dos lotes, ¢ a sobreposi¢do da rede coletora principal, na cor vermelha,
mostrando a existéncia de sistema de esgotamento sanitario distribuido pelo bairro.

Ou seja, hd o conhecimento da existéncia de rede condominial no bairro, porém a CAERN ndo tem essa
informagdo em meio digital e precisa, para chegar aos locais exatos. Assim, ¢ necessario sobrepor a rede coletora sobre
a zona com sistema condominial e mapear os locais que a companhia devera agir de forma corretiva, efetuando a
desobstrucdo das tubulagdes e limpeza das caixas de inspegao.
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Figura 4 — Mapa dos logradouros isolados e rede coletora principal.

A lista dos logradouros isolados que apresentaram pontos de extravasamento foram:

Tabela 1 — Lista dos logradouros que apresentaram pontos de extravasamento.

Bairro - Quintas
Ordem Logradouros

1 Rua dos Paiatis
Rua Doutor Mario Negécio
Rua Boa Vista
Rua Bela Vista
Rua da Concérdia
Travessa Campos Limpos
Rua Rio Potengi

N[O R|IWIN

Desta forma foi possivel identificar os 7 logradouros que apresentam extravasamento de esgotos, juntamente
com rede coletora principal sobre a zona com sistema condominial.

4 CONCLUSAO

Através do uso das ferramentas de geoprocessamento, pode-se verificar que o método proporciona celeridade na
identificagdo dos problemas relacionados a extravasamento de esgoto em rede condominial, pois apds a coleta in loco e
identificado o logradouro, o tempo de acionamento a equipe da CAERN de manutengdo de esgoto ¢ rapida.

Entretanto, a CAERN ndo tem uma base da rede de esgotamento detalhada, com informagdes sobre o tipo de
material do coletor, profundidade e localizagdo dos ramais. Pois, com essas informagdes, a equipe de manutencdo da
empresa reduziria custos e tempo nas manutengdes.

Como melhoria na obtengdo de dados ¢ comunicagdo com a CAERN, o uso de dispositivos portateis de coleta de
dados integrado com GPS para ser utilizado em campo na identificagdo de redes coletoras e de sistema condominial.

De qualquer forma, com os resultados adquiridos do levantamento dos logradouros localizados sobre a zona de
sistema condominial, serdo repassadas a CAERN para uma reunido conjuntamente com a ARSBAN e a ASSUSSA do
bairro Quintas, para elaborar estratégias de agdes educativas e expositivas sobre a concepc¢ao do sistema condominial e
as responsabilidades sobre o bom funcionamento do sistema e as conseqiiéncias do mau uso.

Conforme Melo (2008), “a participacdo comunitaria ¢ um dos potenciais motores do modelo condominial, pois
ajuda a concretizar as solugdes que levam ao atendimento pleno da populagdo. Ela é fomentada principalmente por
meio de atividades de mobilizagdo comunitaria”.
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